
DS Smith ist einer der weltweit führenden Anbieter von Wellpappverpackungen, mit Aktivitäten in den Bereichen 
Recycling und Papierherstellung. Das Unternehmen hat seinen Hauptsitz in London und ist im FTSE 100 gelistet. 
Fokussiert auf die Entwicklung von innovativen und nachhaltigen Display- und Verpackungslösungen, ist DS Smith 
in 34 Ländern aktiv und beschäftigt weltweit rund 30.000 Mitarbeiter.

Zur Verstärkung unseres Teams am Standort Arenshausen  suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen

Mitarbeiter im Innendienst (m/w/d)

Ihre Aufgaben:
·	 Schnelle und verbindliche Reaktion auf Wünsche des Kunden (bei Anfrage und Angebotsprozess sowie im Tagesgeschäft)
·	 Anlage und Pflege von Produkt- und Kundenstammsätzen
·	 Erstellung professioneller Angebote
·	 Auftragsannahme und Verarbeitung im CBS-System
·	 Verbindliche Terminabstimmung mit Planung
·	 Erstellung, Prüfung und Versand der Auftragsbestätigung
·	 Rechtzeitige Information an den Kunden bei allen Abweichungen von getroffenen Vereinbarungen, z. B. Veränderung 
(Liefer-)Termine, Mengen, Fertigwarenbestände etc.

·	 Unterstützung des Sales Managers bei Projekten, Ausschreibungen und der Betreuung von Top-Kunden

Ihr Profil:
·	 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, idealerweise mit Berufserfahrung in der Wellpapp- oder artverwandten Industrie
·	 Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift sowie gute MS-Office-Kenntnisse (Excel, Word, Outlook)
·	 Gutes technisches Verständnis und kaufmännisches Denken sowie Organisationstalent und strukturierter Arbeitsstil
·	 Teamfähigkeit, Belastbarkeit sowie hohe Kundenorientierung

Was wir bieten: 
·	 Sicherer Arbeitsplatz mit hoch motivierten Team, spannende Kunden sowie interessante und eigenverantwortliche Tätigkeiten
·	 Tarifliche Vergütung und Sozialleistungen sowie betriebliche Altersvorsorge
·	 Fahrradleasing
·	 Gesundes und wachsendes Unternehmen

Bei im Wesentlichen gleicher Eignung werden schwerbehinderte Bewerberinnen und Bewerber bevorzugt eingestellt.  
Bitte weisen Sie auf eine vorliegende Schwerbehinderung ggf. bereits in der Bewerbung hin.

Interesse? 
Wir freuen uns über Ihre Bewerbungsunterlagen an:

DS Smith Packaging Arenshausen Mivepa GmbH
Thomas Kistner l Human Resources Manager
Miwepa 80 · 37318 Arenshausen
T +49 36081 65–143 · bewerbung.arenshausen@dssmith.com
www.dssmith-packaging.de


